
Wir sind ein führendes Unternehmen im Bereich der bargeldlosen Abrechnungssysteme für Verpflegungsautomaten 
und Kantinensysteme mit über 140 Mitarbeitern. Zu unseren Kunden zählen namhafte Unternehmen sowie Arenen und 

Freizeiteinrichtungen. Zur Verstärkung unseres Teams in München suchen wir zum nächstmöglichen Termin eine/n:

Systemtechniker/in
(mit Projektleitungserfahrung)

Kundenbetreuer/in 
Operating

Zu Ihren Aufgaben gehören: Zu Ihren Aufgaben gehören:

Wenn Sie eine dieser abwechslungsreichen und interessanten Aufgaben in einer zukunftsorientierten  
Branche mit viel Eigenverantwortung reizt, senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen  

unter Angabe Ihres Gehaltswunsches an:

Automaten Seitz Vertrieb und Kundendienst GmbH, Schatzbogen 49, D-81829 München 
www.automaten-seitz.de, personal@automaten-seitz.de 

Sie verfügen über eine abgeschlossene Ausbildung 
im Bereich Elektrotechnik oder IT und mehrjährige 
Berufserfahrung in einem kundenorientierten Um-
feld. PC-Kenntnisse setzen wir ebenso voraus wie 
Freude am Umgang mit Kunden. Sie zeichnen sich 
besonders durch Engagement, sicheres Auftreten 
sowie durch selbstständiges Arbeiten aus. Ihre 
bisherigen Kollegen und Vorgesetzten beschreiben  
Sie als teamfähig und kooperativ. Idealerweise  
verfügen Sie über Englischkenntnisse sowie Kennt-
nisse in der Administration von Datenbanken.

Sie verfügen über eine abgeschlossene kaufmän-
nische Ausbildung sowie einschlägige Erfahrung 
im Dienstleistungsbereich. Sie zeichnen sich 
besonders durch kundenorientiertes, höfliches 
Auftreten sowie eine selbstständige und flexible 
Arbeitsweise aus. Sie sind belastbar und behal-
ten auch einen kühlen Kopf, wenn es mal hektisch 
wird. Eigenverantwortliches Denken und Handeln, 
routinierter Einsatz der gängigen MS-Office-
Anwendungen und Teamfähigkeit runden Ihr Profil 
ab. Ihre Einarbeitung erfolgt im Team.

	 Planung, Installation, Konfiguration 
und Betreuung unserer bargeldlosen  
Abrechnungssysteme

	 Schulung unserer Kunden vor Ort

	 Planung und Durchführung von 
Projektinstallationen

	 Telefonischer Support und Vor-Ort-Service 
im IT-Umfeld

	 Kundenbetreuung von Alt- und Neukunden

	 Objektplanung, Realisierung und 
Auswertung

	 Reklamationsbearbeitung

	 Vertriebsunterstützung

	 Sortimentsoptimierung


